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Predmet: Ugovaranje drugog posebnog dežurstva 

    - odgovor na e-mail od 29. svibnja 2023. godine 

_______________________________________________________________________ 

 
1/ Obraćamo Vam se nastavno na Vaš e-mail od 29. svibnja 2023. godine kojim ste nas 
obavijestili da je Šibensko-kninska županija donijela Odluku kojom će se, uz postojeće 
posebno dežurstvo u zgradi Doma zdravlja Šibenik, obavljati i posebno dežurstvo na 
Poliklinici u Internističkoj ambulanti (u daljnjem tekstu: Odluka). 
 
2/ Prije svega, ovim putem Vas molimo da nam dostavite navedenu Odluku budući da 
ste istu propustili priložiti u Vašem emailu. 

Nadalje, molimo Vas da nam pojasnite o kakvoj je vrsti dežurstva riječ budući iz 
navedenog e-maila to ne možemo razaznati, a navedeno je bitno odmah jasno definirati kako 
bismo znali svoja prava i obveze koja proizlaze iz tog rada. 

Naime, nije sporno da je Zakonom o zdravstvenoj zaštiti propisana obveza privatnih 
zdravstvenih radnika za sudjelovanjem u posebnom dežurstvu ali kao što ste i sami naveli u 
Vašem e-mailu, liječnici opće/obiteljske medicine na području Šibensko-kninske županije već 
sudjeluju u radu posebnog dežurstva i to u zgradi Doma zdravlja Šibenik. 

Propisana obveza sudjelovanja u posebnom dežurstvu zasigurno ne znači da su 
liječnici opće/obiteljske medicine obvezni sudjelovati u više posebnih dežurstava niti bi to s 
obzirom na postojeće preuzete obveze koje proizlaze iz ugovora o provođenju primarne 
zdravstvene zaštite u stvarnosti bilo izvedivo. 

Osim toga, obveza rada u posebnom dežurstvu se ne odnosi na punktove koji nisu 
ugovoreni s HZZO-om, a pogotovo ne na način da liječnici opće/obiteljske medicine obavljaju 
rad u okviru bolnice. 

S obzirom da liječnici opće/obiteljske medicine već sudjeluju u posebnom dežurstvu u 
zgradi Doma zdravlja Šibenik, očigledno je jedini cilj ovog dodatnog posebnog dežurstva 
zbrinjavanje turista za vrijeme sezone. 

U tom smislu upućujemo Vas na odredbu članka 11. st. 7. Zakona o zdravstvenoj 
zaštiti koja glasi: 

Ugovorom između jedinice područne (regionalne) samouprave odnosno Grada 
Zagreba, jedinice lokalne samouprave, turističke zajednice i zdravstvene ustanove, 
trgovačkog društva koje obavlja zdravstvenu djelatnost ili privatnoga zdravstvenog radnika 
uređuje se organiziranje i financiranje provođenja mjera zdravstvene zaštite za povećani broj 
korisnika zdravstvene zaštite koje se pružaju turistima. 

te odredbe članka 39. c. st. 1. i 3. Zakona o zdravstvenoj zaštiti kojima je propisano: 
(1) U svrhu provođenja mjera zdravstvene zaštite za povećani broj korisnika 

zdravstvene zaštite koje se pružaju turistima može se organizirati rad turističke ambulante. 
(3) Turističku ambulantu iz stavka 1. ovoga članka može organizirati jedinica 

područne (regionalne) samouprave odnosno Grad Zagreb, jedinica lokalne samouprave, 
turistička zajednica, druga pravna i fizička osoba koja obavlja ugostiteljsku djelatnost i/ili 
pruža usluge u turizmu, zdravstvena ustanova, trgovačko društvo koje obavlja zdravstvenu 
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djelatnost ili privatni zdravstveni radnik, u skladu s člankom 11. stavcima 6. i 9. ovoga 
Zakona. 

Iz citiranih odredbi jasno proizlazi da je Zakon o zdravstvenoj zaštiti predvidio upravo 
rješavanje problema zbrinjavanja povećanog broja turista pomoću turističkih ambulanti stoga 
je potpuno promašeno i neosnovano osnivanje još jednog punkta “posebnog dežurstva” kada 
je zakonom precizno i decidirano omogućeno financiranje i rad turističkih ambulanti upravo 
za te potrebe. 

 Štoviše, postavlja se pitanje koja je uopće svrha gore navedenih odredbi ako će se 
jedinicama lokalne samouprave dopuštati da, umjesto organizacije i financiranja turističkih 
ambulanti izdvajanjem iz vlastitih sredstava, teret financiranja prebacuju na HZZO pod 
opravdanjem da se radi o “posebnom dežurstvu”??!! 

 
3/ Radi navedenog, ovim putem Vas obavještavamo da pored sudjelovanja u 
postojećem posebnom dežurstvu nismo u obvezi niti u mogućnosti sudjelovati u dodatnom 
“posebnom dežurstvu” na koje se referirate u svom e-mailu od 29. 05. 2023. godine te 
predlažemo da u suradnji sa Šibensko-kninskom županijom pozovete sve zainteresirane 
zdravstvene ustanove, trgovačka društva koja obavljaju zdravstvenu djelatnost i privatne 
zdravstvene radnike kako bi se razmotrili uvjeti sklapanja ugovora radi zbrinjavanja 
povećanog broja turista. 
 
 
U Šibeniku, 31. 05. 2023. godine 
 
 
 

Vesna Šunjić dr. med. spec. obiteljske medicine 
Predsjednica podružnice Koordinacije hrvatske 
obiteljske medicine Šibensko-kninske županije 

 
Izvršni odbor Koordinacije hrvatske obiteljske medicine 

 
 
 
 
 
 
 
 
Na znanje: 

• Ministarstvu zdravstva, Ksaver 200A, Zagreb, e-mail: Andreja.Devcic@miz.hr ; Ivana.PortolanPajic@miz.hr  
• HZZO Direkcija, Margaretska 3, Zagreb, e-mail: ravnatelj@hzzo.hr 
• HZZO Područna služba Šibenik, e-mail: pisarnica-sibenik@hzzo.hr 
• Šibensko-kninska županija, e-mail: zupan@skz.hr 

 
 
 

 


