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HZZO Direkcija

- n/p ravnatelj Lucian Vukeli¢ dr. med.

- n/p predsjednik Upravnog vijeca prof.dr.sc. Drago
Prgomet, dr. med.

Margaretska 3, 10000 Zagreb

PREDMET: Zurno produzavanje rokova za realizaciju uputnica
- TraZise

Postovani,

Odluka o pojedinim oblicima zdravstvene zastite iz obveznoga zdravstvenog osiguranja
koji se ostvaruju na osnovi uputnice i rokovima vaZenja uputnice ("Narodne novine'
broj 127/19), koju je na svojoj 50. sjednici odrzanoj 18.12.2019. donijelo Upravno vije¢e HZZO-
a, propisuje da uputnica za prvi pregled (A1) i kontrolni pregled (A2) imaju rok za realizaciju od
180 kalendarskih dana od dana narucivanja.

1

NaZalost u mnogim se zdravstvenim ustanovama na odredene specijalisticke
konzilijarne preglede ¢eka duze od navedenih 180 kalendarskih dana. To pak u svjetlu ranije
navedene Odluke znaéi da u trenutku kada pacijenti napokon docekaju termin pregleda
bolnickog specijalista vise formalno-pravno nemaju valjanu uputnicu, radi ¢ega brojne
zdravstvene ustanove traze da lijeCnici primarne zdravstvene zastite pacijentima izdaju novu
uputnicu. Tako smo dovedeni u paradoksalnu situaciju da za isti pregled bolni¢kog specijalista
moramo izdavati uputnicu dva puta — jednom kako bi se pacijent mogao naruciti, a drugi put
kako bi pregled mogao zbilja i realizirati.

U svjetlu najavljenog administrativnog rasterecenja lijeCnika primarne zdravstvene
zaStite, ali i u ime zdravog razuma, trazimo hitnu reviziju predmetne odluke te produzavanje
roka za realizaciju uputnica na neograniceno dugo — tj. do termina na koji je pacijent narucen
ili do realizacije termina po pozivu koji ¢eka na listi ¢ekanja.
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