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HZZzO Direkcija
Margaretska 3

10 000 Zagreb

PREDMET: Ostvarivanje prava na nemedicinsku pratnju u sanitetskom vozilu

VEZA: Dopis HZZO Direkcije od 20.03.2019. g. ; KLASA: 502-08/19-01/09 ; URBROJ: 338-01-06-03-19-02

Postovani,

slijedom brojnih zamolbi ¢lanova KoHOM-a, a zbog sve cesc¢ih konfliktnih situacija u
ordinacijama obiteljske/opée medicine zbog zahtjeva osiguranika HZZ0O-a za nemedicinskom pratnjom
u vozilu saniteta, ovim Vas putem molimo za novo tumacdenje i uputu za postupanje vezano za
ostvarivanje prava na nemedicinsku pratnju u sanitetskom vozilu.

Naime, nakon Vaseg posljednjeg dopisa od 20. 03. 2019. godine, KLASA: 502-08/19-01/09,
URBROJ: 338-01-06-03-19-02 je stupio na snagu novi Pravilnik o organizaciji i nacinu obavljanja
djelatnosti sanitetskog prijevoza radi ¢ega Vas ponovno molimo za jasnu i nedvosmislenu pisanu uputu
o pravu osiguranika HZZO-a na nemedicinsku pratnju u sanitetskom vozilu s tim da posebno molimo
da usmislu ¢lanka 12. st. 2. Pravilnika o organizaciji i nacinu obavljanja djelatnosti sanitetskog prijevoza
izdate jasnu uputu o tome koji osiguranici potpadaju u kategoriju ,,osoba s invaliditetom kojima je zbog
stupnja i vrste invaliditeta potrebna podrska prilikom prijevoza.”

Potonje molimo upravo iz razloga sto osiguranici HZZO-a navedenu kategoriju vrlo proizvoljno
tumace te si time pripisuju prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja za koja nismo sigurni da im
pripadaju. Ne Zeleéi uskracivati Vase osiguranike za njihova prava, ali niti dovoditi sebe u situaciju
krienja propisa i kazneno/prekrajno-pravne odgovornosti, molimo jasno i nedvosmisleno tumacenje
kako bismo imali ujednacenu i ustaljenu praksu u postupanju.

S postovanjem,

Izvrsni odbor Koordinacije hrvatske obiteljske medicine



